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~ Gestao dos Residuos Solidos em Maputo, Mocambigue
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Este é o quarto de umaserie de resumos de politicarelacionados com o projecto de investigacao
‘AEtnografiade uma Cidade Dividida: Sécio-politica, Pobrezae Género em Maputo, Mocambique”
(2012-2015), financiado pelo Conselho de Investigacdo Noruegués. O objectivo é contribuir
com conhecimento etnografico e “pontos de vista a partir de baixo” para os debates e esforcos

sobre desenvolvimento urbano em cursao pelo governo e doadores em Mogambique.

— _ - -

Inge Tvedten

' CHR. :

C M I MICHELSEN  |izete Mangueleze
INSTITUTE 1

48 Arlindo Uate |

O que dizem as estatisticas

Asvezes as estatsticas sao supérfluas: os residuos sélidos, ou lixo,
sdo claramente visiveis por toda a parte na cidade de Maputo. Nas
dreas formais, présperas e de baixa densidade, como o Distrito
de KaMpfume (ver o Mapa), as ruas est3o relativamente limpas
mas os contentores do lixo estdo espalhados por toda a parte,
frequentemente com pilhas de lixo no chao, junto deles, com
pessoas a vasculhar a procura de coisas para comer ou vender.
Nas dreas mais densamente povoadas, economicamente mistas
e comerciais (principalmente Nlhamankulu), o lixo € visivel ndo
apenas nos contentores e a volta deles como também 2 volta dos
muitos mercados informais e nas ruas e passeios.

Nos aglomerados informais em KaMaxaquene, KaMavota e
KaMubukwana, a situa¢io é mais variada. Nos quintais das
pessoas e nos pequenos becos entre as suas habitagdes as
coisas parecem impecavelmente limpas e muito dificilmente
se vé algum lixo. Inversamente, o lixo amontoa-se nos espagos
mais publicos, incluindo mercados, ruas principais e a volta
dos poucos contentores disponibilizados. KaNyaka e KaTembe
sdo diferentes, sendo mais rurais do que urbanos: aqui, o lixo
estd em grande parte longe da vista.

Recorrendo a limitada evidéncia estatistica, pensa-se que Maputo
produz diariamente um total de 1.000 toneladas métricas de
residuos sélidos, dos quais cerca de metade sao presumivelmente
recolhidos pelo municipio. Na zona formal da cidade, o lixo
recolhido contém em termos de peso 68% de matéria organica,
12% de papel e cartdo e 10% de pldsticos. Nas zonas informais
da cidade, mais de metade do lixo consiste em terra e poeira.
Se esta for excluida, 69% é lixo organico, 5% papel e cartio, 8%
pldsticos e 9% ‘outros’, incluindo entulho (Allan e Jossias 2012).
Em média, as pessoas na cidade formal produzem 1 kg de lixo
sélido por pessoa por dia, nos bairros informais 0,49 kg por dia
ena KaTembe e KaNyaka 0,20 kg por dia (Mertanen et al. 2013)
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A recolha do lixo consiste num certo nimero de contentores —
fornecidos pela ‘Direc¢do de Recolha de Lixo e Cemitérios’ do
municipio — que est3o espalhados pelos 53 bairros de Maputo.
Estes contentores oscilam em nimero desde perto de uma dazia
nas zonas formais, como o bairro de Sommerschield, até um no
bairro informal 25 de Junho B que tem uma populag¢io de 23.000
pessoas. Na cidade formal, o lixo é recolhido pelo municipio
diariamente ou dia sim dia nio e trazido para a tnica lixeira da
cidade, no Hulene, ou para empresas privadas para reciclagem.
Na cidade informal, o lixo é recolhido através de um sistema de
base comunitdria de micro-empresas, com uma empresa privada
contratada para transportar os contentores para o Hulene — onde
cerca de 250 catadores fazem o melhor que podem para triar
do lixo o que acham de utilidade para consumo ou para venda
(Mertanen et al. 2013).

De acordo com o “Report Card sobre a Satisfacdo da Populagio
com os Servicos Municipais” anual do municipio (COWI 2014),
a recolha do lixo sélido é o servico que as pessoas acham de
maior importancia e com o qual, entre vinte servigos prestados,
estdo mais insatisfeitas.

Politicas actuais

Directa ou indirectamente, a gestdo do lixo em Mogambique estd
coberta por diversas leis municipais. A Lei de Base Municipal
atribui aos municipios a responsabilidade pelo “ambiente,
saneamento bdsico e qualidade de vida”. A Lei das Finangas
Municipais torna-os responsiveis por investir em sistemas de
recolha e tratamento de residuos sélidos e pelalimpeza das dreas
publicas. O “Regulamento sobre a Organizagdo e Funcionamento
dos Servicos Técnicos e Administrativos Municipais” permite que os
municipios criem servigos publicos auténomos e empresas publicas
municipais a serem geridos como empresas e que facam concessdes
de servigos publicos a serem geridas por empresas privadas.

No municipio de Maputo, as leis municipais e regulamentos sobre
limpeza urbana de residuos sélidos visam i) melhorar as condigoes

sociais dos cidaddos, através do seu envolvimento progressivo
nas soluc¢des para os residuos sélidos, ii) melhorar as condi¢des
ambientais, de higiene e satide publica, bem como aumentar a
reutilizacdo e a reciclagem e iii) promover a participagdo do sector
privado, ndo apenas na recolha e transporte mas também em
actividades de reciclagem e reutiliza¢do. Além disso, é declarado
que o municipio deve apoiar a criagdo de cooperativas, micro-
empresas e associacdes de cidaddos que procurem participar
no sistema de gestdo do lixo. O principal parceiro doador do
municipio de Maputo é o Banco Mundial e o seu abrangente
projecto ProMaputo (2007-2015) inclui a gestdo de residuos
sélidos.

Deste modo, hd um claro contraste entre a estrutura legal e
organizacional 2 volta da recolha do lixo, que é em muitos aspectos
gradual e o sistema actual de recolha de lixo que n3o funciona
de modo a satisfazer os habitantes da cidade.

Contribuic6es etnograficas

As vozes criticas sobre a gestdo urbana tendem a retratar, por
um lado, governabilidades conflituosas (no sentido de ‘formas de
governar’) neste tipo de contexto, que revelam modelos Ocidentais
de desenvolvimento municipal ‘de cima para baixo’ e, por outro
lado, as formas pelas quais a maioria pobre desenvolve as suas
préprias trajectérias espaciais através das préticas de cada dia e
formas difusas de poder (Diouf e Fredericks 2013). Em Maputo,
as autoridades municipais reconhecem a gestao do lixo como
extremamente complexa e trabalham activamente em virias
frentes, incluindo através de parcerias publicas, privadas e
comunitirias (com. pess., autoridades municipais). Entretanto,
as pessoas nas comunidades colocam o lixo no topo da sua lista
de problemas e consideram o problema continuo de lixo no
seu ambiente como sintomitico de desigualdades e injustigas
espaciais e sociais mais amplas.

Desde a publica¢do de “Pureza e Perigo: Uma Andlise de Conceitos
de Polui¢ao e Tabu” de Mary Douglas (1966), a antropologia tem
estado ocupada com a forma como a ‘sujidade’ enquanto ‘matéria
fora dolugar’ é culturalmente construida; compreende também
que a resposta a isso varia entre as diferentes formacgdes sociais.
Entre as pessoas dos bairros formais e informais de Maputo,*
os termos locais para os residuos sélidos ou lixo (nsila, tchaka,
nzambwa) significam invariavelmente qualquer coisa que € suja,
iniitil e que faz mal. No entanto, o significado do lixo na vida das
pessoas tem variado ao longo do tempo e do espago.

De acordo com a autoridade municipal responsével pela recolha
do lixo e com as pessoas idosas dos bairros informais, durante a
era colonial existia um sistema claro e duplo. A recolha do lixo
funcionava bem na zona formal Portuguesa da cidade, mas n3o
existia na zona informal ‘Africana’. Todavia, como afirmou o Sr.
Vasco, de 677 anos de idade e residente em Inhagoia A, n3o havia
entio verdadeiramente necessidade de recolha formal porque as
pessoas nio produziam muito lixo; a maioria dele era dado aos
animais domésticos ou queimado e as pessoas tinham mais que
suficiente espago para o enterrar em covas nos seus quintais.

A questdo tornou-se mais premente ap6s a Independéncia em
1975. Uma grande parte da populagdo tornou-se consumidora
da classe média, as zonas centrais da cidade tornaram-se mais
sobrepovoadas de residentes e comércio e o espago vital nos
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aglomerados informais tornou-se mais apinhado & medida que
as pessoas se mudavam para a capital. N3o obstante, embora “jd
nio pudéssemos enterrar o nosso lixo nos nossos quintais, porque
nio havia espaco, e isso punha-nos doente”, como afirmou a
Senhora Verénica de Inhagoia A, outros insistem que os bairros
eram limpos dado que ‘tinhamos brigadas que limpavam as
comunidades durante o tempo do [primeiro presidente de
Mocambique independente] Samora [Machel]’ (Sr. Pateca, Bairro
do Triunfo).

Como os residuos sélidos se tornaram um problema crescente
nas dreas formais, bem como nas informais — manifestado
por frequentes surtos de célera em alguns dos bairros mais
congestionados como a Mafalala — o municipio aumentou os seus
esfor¢os entrando em parcerias publico-privadas para recolha e
depésito do lixo e estabelecendo micro-empresas para recolher o
lixo nas comunidades informais. Todavia, a decis3o que afectou
mais significativamente a percep¢do das pessoas sobre o lixo e
como era manejado foi uma taxa mensal de 45 meticais para
recolha do lixo integrada em 2008 no pré-pagamento da factura
da electricidade — forcando praticamente toda a gente a contribuir.

Desta forma, o lixo tornou-se uma questdo contestada nos
aglomerados informais — e um pomo da discérdia entre o
municipio e as comunidades. Enquanto a autoridade municipal
insiste que o sistema funciona bem, e que se ndo funciona “é

principalmente as suas préprias habitacdes e pequenos quintais
e os estreitos becos onde passam o seu tempo com vizinhos e
amigos. Entdo, muito demonstrativamente, despejam o seu
lixo em espacos publicos como estradas principais, mercados e
a volta dos contentores de lixo que se tornaram simbolos da sua
pobreza e marginalizagdo.

O que permite que o sistema vd andando sem uma completa
inundac¢3o de lixo nos bairros mais pobres é a continuagdo
da pritica de enterrar o lixo no quintal, com todos os perigos
para a saude que isso implica, em conjunto com o trabalho
desenvolvido pelos catadores que exploram a situag¢do em seu
préprio beneficio. Foi desenvolvido um sistema paralelo de
catadores baseados na comunidade que recolhem o lixo a troco
de um pequeno pagamento. Alguns est3o ligados a operadores
profissionais que separam os residuos para revenda as —embora
ainda relativamente poucas — empresas de reciclagem de residuos
sélidos que operam na cidade.

Embora reconhecendo o importante trabalho feito pelos catadores,
as pessoas nas comunidades informais ainda olham este tipo de
trabalho como associado a ‘porcaria’ e por isso degradante — o que
é uma razdo para as pessoas normalmente n3o separarem o seu
lixo para venda, embora necessitem do dinheiro. Os catadores
que trabalham (e em alguns casos vivem) na enorme lixeira no
bairro do Hulene estdo estigmatizados. (“Consideramos que

O lixo e um simbolo das desigualdades espaciais e
soclais e de injustica.

por culpa das préprias pessoas que podem reclamar junto do
municipio”, os residentes estdo cada vez mais preocupados com
o lixo que se acumula em zonas dos seus bairros; argumentam
também que s3o tratados de forma diferente dos que vivem na
cidade formal onde o lixo é recolhido ‘todos os dias’.

Nos bairros Inhagoia A e B — que estdo sobrepovoados e
desregulados e as partes baixas inundam frequentemente — uma
populacio de 35.000 pessoas partilha dois contentores de lixo
recolhido a intervalos irregulares e muitas vezes dias depois de
ficarem cheios. Ao mesmo tempo, o sistema de recolha de lixo
nas casas das pessoas estd corrompido e ineficiente: estas recolhas
sdo feitas por colectores de lixo com carrinhos de mao (tchovas)
que trabalham para micro-empresas. Em vez de empregarem
pessoas das comunidades, os concursos publicos sdo ganhos por
pessoas de fora da drea local. Além disso, hd um limite maximo
do numero permitido de empregados a trabalhar nesta fungao,
pelo que apenas uma fracgio dos agregados familiares beneficia
deste servico.

Devido a combinagdo de terem de pagar por servicos que n3o
recebem e dos problemas com a acumulagio do lixo n3o recolhido,
as pessoas véem os riscos como significativos ndo apenas para a
sua satde e bem-estar como também para a sua dignidade como
cidadios urbanos modernos. As pessoas tém o expediente de
conservar limpo o que consideram ser o seu espago privado —

s3o malucos”, como afirmou o Sr. Marcos, de 44 anos de idade,
residente no bairro 25 de Junho). Os catadores sentem o estigma:
“Hda pessoas que nio me consideram um bom vizinho. Chamam-
me nomes como ‘aquele bébedo que leva o lixo’. Outros n3o me
cumprimentam quando passo por eles” (Sr. Gota, construtor
desempregado, 25 de Junho).

Actualmente, pois, a questdo da recolha do lixo é um simbolo
de uma cidade dividida; tem implica¢Ges tangiveis para a auto-
estima, bem-estar e saude das pessoas. Embora o municipio
esteja no processo de melhorar o sistema nas zonas formais
da cidade, incluindo sistemas de separag¢io e reutilizac¢do dos
diferentes tipos de lixo, as pessoas nos aglomerados informais
nio obtém os servigos pelos quais pagam e véem a acumulag¢io
de lixo como um problema importante nas suas vidas.

De acordo com a autoridade municipal, enterrar o lixo “ndo pode
ser aceite e é um crime contra o ambiente”. A solu¢io principal
da autoridade para resolver o problema da gestdo dos residuos
sélidos é “educar as pessoas e faze-las produzir menos lixo”.
Assim, o municipio e os seus municipes parecem estar a milhas
de distincia na questdo dos residuos sélidos. A implementacgdo das
leis e regulamentos existentes, bem como intervengdes tangiveis
para melhorar as condi¢des nos aglomerados informais, parecem
ser necessdrias antes de o municipio poder ‘formar cidadios a
sua prépria imagem’.
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Possiveis intervencoes

Todos os governos urbanos Africanos tém de trabalhar num
contexto de duas realidades: uma cidade formal com uma infra-
estrutura social e fisica organizada, incluindo terra, habitagao
e relagdes com os seus habitantes que operam através de
mecanismos de controlo sécio-politico, como impostos e taxas;
e uma cidade informal muitas vezes apenas parcialmente sob
controlo (Bertelsen et al. 2014).

A estratégia mais comum para o desenvolvimento e gestio
urbanos tem sido a tentativa de formalizar o informal, incluindo
o desenvolvimento de sistemas formais de gestdo do lixo em
parcerias publico-privadas (Diouf e Fredericks 2014). Em
Maputo, isto foi combinado com um sistema inovador mas
pouco funcional de micro-empresas baseadas na comunidade
para recolha ao nivel de agregado familiar.

A cidade informal e pobre abarcard ainda nos anos vindouros
a grande maioria dos habitantes urbanos Africanos (Pieterse
2008) e nesses bairros de lata a gestdo dos residuos sélidos
deve ser em grande medida baseada em processos politicos e
sociais especificos. Em Maputo, estes processos precisam de
incluir o seguinte:

Devem ser criadas condi¢des estruturais bdsicas, com um
numero suficiente de contentores e camides para descarregarem
o lixo num local apropriado; devem regressar rapidamente
para evitar ou minimizar os periodos sem acesso, que minam
a confianga no sistema.

Os pontos de contacto e comunicag¢do no que respeita a gestio
do lixo devem estar orientados para as pessoas em cada bairro,
isto é, para o secretdrio do bairro e os lideres comunitérios que
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tenham a capacidade de organizar a recolha do lixo com base
na comunidade.

As pessoas nas comunidades véem a importincia de separar
os diferentes tipos de lixo, incluindo a terra, ramos e folhas
produzidos quando limpam os seus quintais. Este tipo de
lixo constitui a maior parte dos residuos. Uma vez separados
os residuos é necessdrio que os locais para cada tipo estejam
claramente identificados e acessiveis.

Para combater o estigma dos catadores, deve-lhes ser concedida
uma licenga e uniformes (ou algo similar) pelo municipio

(mostrando que alguns dos impostos voltam para a comunidade).

Saldrios relevantes e realistas para membros e n3o membros
das micro-empresas devem ser comunicados na ridio local e
em reunides comunitdrias.

Para revigorar a tradi¢3o de limpeza colectiva de lugares publicos
como mercados, estradas, escolas e postos de satde, deve ser
atribuida essa responsabilidade aos chefes de quarteirdo, que

geralmente compreende entre 50 a 100 agregados familiares.

Devem ser introduzidas recompensas para o quarteirdo mais
limpo.

10 trabalho de campo para este estudo foi realizado em Fevereiro
de 2015, principalmente nos bairros informais de Inhagoia e 25

de Junho; foram também realizadas entrevistas individuais com
residentes dos bairros formais.

2 De facto, Allen e Jossias (2012) mostram que as pessoas que ai
trabalham representam uma ampla gama de idades e origens: 8%
tém educagdo de nivel universitario.
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